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UBUNG

VERSCHWORUNGSIDEOLOGIEN UND IHRE VERBREITUNG
UBER DAS INTERNET

FACTSHEET 3: YOUTUBE

Uberblick
e Plattform: Video-Portal
e Altersfreigabe: 13 Jahre, einzelne Videos mit hoherer Altersbeschrankung

e Features: Videos anschauen, bewerten, hochladen und kommentieren, Live-
Stream

e Kosten: kostenlos

e Zugang: App bei Android/iOS, iiber den Browser, Videos eingebettet in ande-
ren Webseiten

HINTERGRUND

Im Jahr 2005 griindeten die drei ehemaligen PayPal-Mitarbeiter Chad Hurley, Steve
Chen und Jawed Karim das Videoportal. Im darauffolgenden Jahr wurde YouTube von
Google LLC gekauft. In Deutschland und weltweit ist YouTube die beliebteste Platt-
form fiir Online-Videos und die Nutzung nimmt stetig zu, besonders seit Beginn der
Corona-Pandemie. YouTube schreibt, dass Anfang 2021 jede Minute mehr als 500
Stunden Videomaterial auf der Plattform hochgeladen wurden®.

Die Plattform finanziert sich hauptsichlich tiber Kurz-Werbespots, die vor den Vi-
deo-Clips laufen. In der Regel geht ein Teil der Einnahmen davon an YouTube, bezie-
hungsweise den Google-Konzern, und ein Teil an die Betreiber*innen der Kanile. So
konnen auch die sogenannten YouTuber*innen Geld {iber das Portal verdienen. Viele
erfolgreiche Influencer*innen verdienen oft zusatzlich Geld fiir Produktplatzierungen
in ihren Videos, die allerdings unabhingig von YouTube sind. Neben der umfangrei-
chen Online-Werbevermarktung erzielt YouTube Einnahmen durch kostenpflichtige
Kanile, wie der von National Geographic, und Abodiensten wie YouTube Premium?.

Wie funktioniert YouTube?

Um Videos anzuschauen oder in andere Webseiten einzubetten, ist keine Registrie-
rung notig. Veroffentlichen, kommentieren oder abonnieren von Kandlen ist nur mit
einem Account moglich.
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Das Video-Portal sammelt Daten und analysiert das Nutzer*innenverhalten. Davon
ausgehend werden Nutzer*innen individuell Videos empfohlen. Diese Arbeit iiber-
nimmt der hauseigene YouTube-Algorithmus.

Allgemein analysiert der Algorithmus: Video-Titel, Vorschaubild (Thumbnail), Vi-
deo-Beschreibung, Reaktionen der Zuschauer*innen (likes, dislikes, Anzahl der Kom-
mentare, geteilte oder gespeicherte Inhalte) und die Watchtime (Dauer der Wieder-
gabe des Videos).

Individuell analysiert der Algorithmus: Standort und Uhrzeit, welche Videos der*die
Zuschauer*in sich vorher oder gar nicht angesehen hat und ganz besonders wichtig
ist, wie lange er*sie sich ein Video angeschaut hat.

Mit Hilfe des Algorithmus zeigt uns YouTube also einerseits Videos, die uns angeb-
lich am ehesten gefallen konnten. Andererseits sollen wir auf diese Weise dazu moti-
viert werden, uns mehr anzusehen, also moglichst viel Zeit auf YouTube zu verbrin-
gen und die Nutzungsdauer zu erhchen?. Wie genau der Algorithmus funktioniert,
verraten YouTube und Google nicht.

Content Moderation

Als soziales Netzwerk mit Millionen von Nutzer*innen weltweit, wirkt YouTube auf
die veroffentlichten Medieninhalte ein. Grundlage dafiir sind die YouTube Commu-
nity-Richtlinien, die zum Beispiel pornographische oder gewalttatige Inhalte, Inhalte
die zu Gewalttaten auffordern oder auch Stalking auf der Plattform verbieten.

Seit Oktober 2017 miissen sich soziale Netzwerke mit mehr als 2 Millionen Mitglie-
dern aufSerdem in Deutschland an das sogenannte Netzwerkdurchsetzungsgesetz hal-
ten und Hass, Beleidigungen und bestimmte Arten an strafbaren Inhalten 16schen.
Das bedeutet, dass YouTube-Nutzer*innen tiber ein Beschwerde-System rechtswid-
rige Inhalte> melden konnen. Die Beschwerden werden von YouTube-Mitarbeiter*in-
nen auf ihre Rechtswidrigkeit gepriift und anschliefSend — wenn als rechtswidrig ein-
gestuft - innerhalb von 24 Stunden gesperrt oder geloscht. Als Beschwerdegriinde
nennt YouTube beispielsweise ,,Hassrede oder politischer Extremismus®, ,,Spam, irre-
fithrende oder betriigerische Inhalte®, ,,Nacktheit oder sexueller Inhalt“ oder ,Belas-
tigung und Cybermobbing“¢. Durch das Gesetz ist YouTube verpflichtet, sich an deut-
sches Recht zu halten, sonst drohen hohe Strafen. Die Mitarbeiter*innen von Y-
ouTube sind in der Regel jedoch keine Expert*innen in deutschem Recht und die
enorme Menge an Videomaterial erschwert zusitzlich die korrekte Priifung der In-
halte.

Verstofsen die Inhalte gegen die YouTube Community-Richtlinien, werden sie welt-
weit gesperrt. VerstofSen sie ausschliefSlich gegen das Netzwerkdurchsetzungsgesetz,
werden sie nur lokal in Deutschland gesperrt.
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VERBREITUNG VON VERSCHWORUNGSIDEOLOGIEN UBER YOUTUBE

Menschen, die an Verschworungs-Ideologien glauben, vertrauen in der Regel nicht
den Medien und Journalist*innen. Deswegen stellen soziale Netzwerke wie YouTube
fiir sie eine vermeintlich alternative Informationsquelle dar.

Die Sozialpsychologin Pia Lamberty forscht seit vielen Jahren zu Verschworungsideo-
logien. Thre Untersuchungen zeigen, dass YouTube fiir Anhdnger*innen von Ver-
schworungen besonders attraktiv ist, da Videos — im Vergleich zu Texten — besonders
schnell Glaubwiirdigkeit vermitteln und an die Gefiihle der Zuschauer*innen appel-
lieren”.

Hinzukommt, dass der YouTube-Algorithmus die Verbreitung verschworungsideolo-
gischer Inhalte begiinstigt. Hat ein*e Nutzer*in ein Video mit verschworungsideolo-
gischem Content angeschaut, wird im Anschluss automatisch ein und schliefSlich
viele weitere Videos in diese Richtung abgespielt. Menschen, die andere Medien und
Journalismus ablehnen, verweilen aufSerdem langer auf YouTube und anderen Sozia-
len Medien. Analysen zeigen, dass sie aufSerdem deutlich mehr die Funktionen fiir Li-
kes, Kommentare und geteilte Inhalte nutzen. Dadurch werden verschworungsideolo-
gische Inhalte vom Algorithmus als relevant eingestuft und verstarkt verbreitet®. Sind
Nutzer*innen also einmal in dieser sogenannten Filterblase angekommen, erscheinen
ihr*ihm nur noch Empfehlungen und Informationen dieser Art. Ein verschworungs-
ideologisches Weltbild kann sich schnell festigen.

Besonders seit der Corona-Pandemie nimmt die Verbreitung von Falschinformatio-
nen und Verschworungserzihlungen iiber YouTube zu. Der Druck dagegen vorzuge-
hen wachst. YouTube hat darauf reagiert und Mechanismen entwickelt, um die Ver-
breitung einzudammen. Es ist unklar, wie effektiv dieses Vorgehen ist. Nichtsdestot-
rotz wird befiirchtet, dass Verschworungsideolog*innen auf Dienste wie Telegram
ausweichen, wo es weniger Einschrankungen gibt und wo es haufig zur Radikalisie-
rung der Personen kommt?.
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