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UBUNG

VERSCHWORUNGSIDEOLOGIEN UND IHRE VERBREITUNG
UBER DAS INTERNET

FACTSHEET 1: TELEGRAM
Ubersicht
e Plattform: Instant-Messaging-Dienst
e Altersbeschrankung: 18 Jahre

e Features: Textnachrichten, Sprachnachrichten, (Video)Sprachanrufe, Bilder,
Videos, Dateien, Gruppen, Kanile

e Kosten: kostenlos

e Zugang: App liber Android/iOS zzgl. Desktop-App

HINTERGRUND

Die Briider Pavel und Nikolai Dubroy griindeten den App-Messenger Telegram im
Jahr 2013. Telegram ist teilweise quelloffen (s. Glossar). Zundchst in Russland ansas-
sig, mussten sie aufgrund der dortigen Vorschriften den Unternehmenssitz verlegen.
Anfang Januar 2021 war das Unternehmen in Dubai ansassig.

Im April 2020 zdhlte der Messenger 400 Millionen Nutzer*innen, im Januar 2021 wa-
ren es 500 Millionen?. Mit der steigenden Nutzer*innenzahl sollen einzelne Funktio-
nen 2021 kostenpflichtig werden. Bisher finanzierte sich Telegram iiber das Vermo-
gen Pavel Dubrovs und ist fiir Nutzer*innen kosten- und werbefrei. Telegram wirbt
damit Wert auf den Schutz der Privatsphare der Nutzer*innen zu legen?, wird aber
kritisiert nicht immer transparent zu sein.

Wie funktioniert Telegram?

Anmeldung: Fiir die Registrierung braucht man eine Handynummer. AufSerdem muss
ein Vorname und optional ein Nutzer*innen-Name angegeben werden. Uber letzte-
ren kann man gefunden oder in Nachrichten verlinkt werden und dabei anonym blei-
ben.

Chats: Nutzer*innen finden sich iber die Handynummer oder den Nutzer*innen-Na-
men. In einem gemeinsamen Chat sind gdngige Instant-Messaging-Funktionen mog-
lich. Eine Ende-zu-Ende-Verschliisselung ist nur durch Erstellen eines sogenannten
geheimen Chats und zwischen maximal zwei Nutzer*innen moglich. Alle Nutzer*in-
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nen konnen zudem Gruppen mit maximal 200.000 Mitgliedern griinden. Diese Grup-
pen konnen 6ffentlich oder privat sein und die Mitglieder konnen hier in den Aus-
tausch treten. Die Gruppe kann iiber den Namen oder einen Link leicht gefunden und
verbreitet werden. Die Administrator*innen verwalten die Mitglieder und Beitrage.

Kandle: Neben den Gruppen gibt es Kanile, die der einseitigen Informationsvermitt-
lung dienen. Eine unbegrenzte Anzahl an Abonnent*innen kann den offentlichen Ka-
nalen folgen. Anders als in der Gruppe ist fiir Nutzer*innen nicht sichtbar, wer den
Kanal abonniert. Die Inhalte werden von den Kanal-Administrator*innen bestimmt.
Abonnent*innen konnen keine Inhalte in den Kanal posten, konnen diese aber wei-
terleiten und verbreiten. Hashtags werden haufig genutzt, um die Orientierung zu er-
leichtern.

Sonstige Funktionen: Es gibt offentliche Sticker und Bots, die Nutzer*innen auch
selbst erstellen konnen®.

Content Moderation

Alle Inhalte aus privaten Einzel- und Gruppenchats gelten als Privatsache der jeweili-
gen Nutzer*innen, auf die Telegram nicht einwirkt®. Sticker, Kanile und Bots hinge-
gen sind offentlich zuganglich. Hier konnen Nutzer*innen Inhalte, die sie als illegal
betrachten, bei Telegram melden. Telegram priift die Beschwerden und 16scht gege-
benenfalls. Nach welchen Richtlinien das genau geschieht ist auf der Website nicht
eindeutig. Es heifft nur, dass die ,,erforderlichen rechtlichen Kontrollen“¢ durchge-
fiihrt werden. Als konkrete Griinde etwas zu l6schen oder offline zu schalten nennt
Telegram Verletzungen des geistigen Eigentums, Porno-Bots oder Terrorismus.

Anders als Facebook, YouTube oder Instagram gilt Telegram nicht als soziales Netz-
werk und muss sich somit nicht an das sogenannte Netzwerkdurchsetzungsgesetz
halten. Dieses deutsche Gesetz verpflichtet grofSe soziale Netzwerke dazu ,,rechts-
widrige Inhalte“’ zu 16schen. Das fithrt unter anderem dazu, dass Telegram ver-
gleichsweise deutlich weniger Kontrolle tiber die Inhalte ausiibt.

VERBREITUNG VON VERSCHWORUNGS-IDEOLOGIEN UBER TELEGRAM

Als Messenger-Dienst, der eine nicht- oder nur teil-o6ffentliche Online-Kommunika-
tion ermoglicht, zahlt Telegram zum sogenannten Dark Social®. Aufgrund dieser
Lhicht-0ffentlichen Kommunikation® wird im Dark Social im Vergleich zu sozialen
Netzwerken weniger reguliert. Das macht Dienste wie Telegram attraktiv fiir Men-
schen, die Inhalte dufSern wollen, die in anderen Netzwerken gemeldet oder sogar ge-
10scht wiirden. Fiir politische Aktivist*innen, die in ihren Heimatlandern verfolgt
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werden, ist Telegram zum Beispiel sehr hilfreich. Andererseits kann damit auch mii-
helos ein Raum geschaffen werden, in dem keine Meinungsvielfalt herrscht oder zum
Beispiel Falschinformationen verbreitet werden.

Seit Anfang 2020 untersucht der Extremismus-Forscher Josef Holnburger die Zahlen
der Abonnent*innen grofSer deutschsprachiger Telegram-Kanale (Grafik siehe hier).
Die Zahlen zeigen, dass diese Telegram-Kanile bei der Verbreitung von Verschwo-
rungserziahlungen eine zentrale Rolle einnehmen. ? Seit Beginn der Corona-Pandemie
steigen aufSerdem die Abonnent*innenzahlen verschworungsideologischer Kanile!’.
Dariiber wurde zum Beispiel aufgerufen, digitale Umfragen zu manipulieren um die
Akzeptanz der Maskenpflicht negativ zu beeinflussen.!! AufSerdem werden auf den
Kandlen antisemitische und rassistische Inhalte verbreitet.

Die Amadeu Antonio Stiftung untersuchte in einer Studie:

»~Am 22. Marz treten deutschlandweit strenge Ausgangs- und Kontaktbeschriankun-
gen in Kraft. Zeitgleich zeigen Nutzerzahlen von Telegram-Kandlen und -Gruppen,
dass das Interesse an QAnon-Inhalten und -Influencern wihrend der Pandemie
wachst. Waren solche Gruppen und Kandéle vorher selten grofSer als 10.000 Abon-
nent*innen und 1.000 Mitglieder, steigt mit Beginn der COVID-19-Pandemie die Zahl
explosionsartig an. Bis Ende Oktober fanden wir insgesamt 48 Telegram-Kanale mit
tiberwiegendem QAnon-Content.“ (Amadeu Antonio Stiftung: De:hate Report Qanon
#01. S. 14)
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